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“L'innovazione
dell’insegnamento
è un processo di 
problem-solving 
radicato nella
professionalità
degli insegnanti”

OECD,	2018,	p.	13	
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• La professionalità dell’insegnante è correlata all’apprendimento
collaborativo, alla progettazione didattica e alla capacità di fare rete

• Tramite l’idea di insegnanti come “progettisti di ambienti di
apprendimento”, l’innovazione delle pratiche di insegnamento può
essere considerata come un aspetto tipico della professione docente
per risolvere sfide quotidiane in un contesto in continuo
cambiamento

• Insegnanti come	esperti dell’arte e	della scienza dell’apprendimento,	
che adottano e	combinano in	modo efficace vari approcci didattici per	
raggiungere gli obiettivi di	apprendimento definiti

Insegnanti come ‘Professionisti (inter)Connessi’
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Raccomandazioni del Consiglio sulle
Competenze Chiave per l’Apprendimento
permanente {COM (2018) 24 final}

POLITICHE EDUCATIVE EU

Fornire supporto agli educatori, ad esempio aiutandoli a sviluppare
metodi di insegnamento innovativi che integrano le tecnologie digitali
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La competenza digitale presuppone
l’interesse per le tecnologie digitali e 

il loro utilizzo con dimestichezza, spirito
critico e responsible per apprendere, 

lavorare e partecipare alla società
(Raccomandazioni del	Consiglio sulle Competenze Chiave per	l’Apprendimento permanente ,	Maggio	2018)
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QUALI COMPETENZE DIGITALI PER IL DOCENTE?

Quadro della Competenza
Digitale professionale dei
docenti (Norvegia, 2018)

(European Schoolnet
MENTEP, 2017)

Quadro delle Abilità digitali
(JISC, UK, 2018)

Quadro comune sulle
Competenze Digitali del docente

(INTEF, Spagna, 2018)
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Come operazionalizzare la 
competenza digitale del docente?

TEORIA

PRATICA
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Quadro Europeo DigCompEdu  
• Sviluppato dalla Commissione

Europea, JRC-Centro Comune di 
Ricerca

• Descrive la competenza digitale
di docenti e formatori

• Tutti gli ordini e gradi di 
istruzione

• 6 aree di competenza– 22 
competenze – 6 livelli di 
padronanza

• Focus: competenza pedagogica
digitale (no tecnologia)

Dicembre 2017

WWW.DIGCOMPEDU.CNR.IT
CC	by	3.0		CNR-ISTITUTO	TECNOLOGIE	DIDATTICHE



APPROCCIO METODOLOGICO IN DIGCOMPEDU
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Quadro finale		DigCompEDU
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Solida base	scientifica

Consultazioni con	attori chiave

Aggiornamento	e	revisioni
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https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu

Offrire un	approccio e	un	
linguaggio comune

Quadro di	riferimento europeo

Guidare lo	sviluppo di	politiche educative	e	di	
azioni di	formazione a	vari livelli
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DIgComp2.1
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3.1	Pratiche di	insegnamento

Progettare ed integrare
strumenti e risorse
digitali nei processi di
insegnamento. Gestire e
orchestrare gli interventi
didattici digitali in modo
appropriato. Sperimentare
e sviluppare nuovi
approcci pedagogici.

3.2	Guida e	supporto
agli studenti

3.3.Apprendimento	
collaborativo

3.4.Apprendimento	
auto-regolato
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2.1	Selezionare

2.2	Creare e	modificare2.3	Gestire,	proteggere e	condividere

Identificare le risorse
digitali che meglio si
adattano agli obiettivi di 
apprendimento, 
ai bisogni degli studenti
e allo stile di 
insegnamento
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Utilizzare in modo
efficace le tecnologie
digitali per creare e
favorire approcci
innovativi di valutazione
e monitoraggio

4.1	Strategie di	valutazione

4.3	Riscontro sull’apprendimento
e	pianificazione didattica

4.2	Analisi dei dati del	
processo di	apprendimento
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5.1		Accessibilità e	Inclusione

5.3	Partecipazione
attiva

5.2	Differenziazione e	
personalizzazione

Promuovere la 
differenziazione nella classe, 
favorendo una didattica
personalizzata, che propone
al singolo studente attività
adatte al proprio livello di 
competenza, ai propri interessi
ed esigenze d’apprendimento
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Aiutare gli studenti a 
sviluppare la loro competenza
digitale per operare
efficiacemente nella società

6.1	Alfabetizzazione
all’informazione e	ai media

6.3	Creazione
di	contenuti

6.2	Comunicazione e	
collaborazione digitale

6.5	Risoluzione di	problemi

6.4	Uso responsabile
del	digitale CC	by	3.0		CNR-ISTITUTO	TECNOLOGIE	DIDATTICHE



Interagire con i colleghi, gli
studenti, i genitori e altre
parti interessate. Supportare
la propria crescita
professionale. Migliorare la 
collaborazione all’interno
dell’organizzazione in cui si
opera, e del  settore
professionale in generale

1.2	Collaborazione professionale
1.3	Pratiche riflessive

1.1	Comunicazione organizzativa

1.4	Crescita professionale
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6 livelli di padronanza

Prendere i propri punti di	forza e	gli ambiti di	miglioramento

Non tutti devono/sono interessati a raggiungere il livello 6 (innovatore)
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STRUMENTI DI AUTO-PERCEZIONE & AUTO-VALUTAZIONE
BASATI SUL QUADRO DIGCOMPEDU

DigCompEDU Check-In

• Questionario online sviluppato 
dalla  Commissione Europea, 
JRC 

• Auto-percezione della propria 
competenza digitale rispetto 
alle 6 aree di competenza del 
quadro DigCompEDU
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STRUMENTO DI AUTO-VALUTAZIONE: DIGCOMPEDUSAT
(SELF-ASSESSMENT TOOL)

• Questionario online sviluppato 
dalla  Commissione Europea, JRC 

• Auto-valutazione delle 
conoscenze del docente rispetto 
alle 6 aree di competenza del 
quadro DigCompEDU

• Rapporto sulla competenza  
digitale individuale del docente
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HTTP://DIGCOMPEDU.CNR.IT
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Competenza dell’individuo

MODELLI EUROPEI SULLA COMPETENZA DIGITALE

Competenza dell’organizzazione educativa

DigComp2.1	(studenti)
DigCompEDU (docenti)

DigCompORG (scuole)
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DALLA COMPETENZA DIGITALE DEL DOCENTE
A QUELLA DELLA SCUOLA: SELFIE

• Uno strumento online, facile da usare, che
genera una “fotografia” dei punti di forza e 
delle criticità della scuola nell’uso delle
tecnologie digitali

• Basato sul quadro europeo DigComOrg
• Personalizzabile, adattabile al contesto

della singola scuola
• Sperimentato nel 2017 con oltre 67.000 

utenti (31.900 in IT) in 14 Paesi EU 
• Disponibile online per tutte le scuole EU!! 
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https://ec.europa.eu/education/
schools-go-digital_it

HTTP://SELFIEITALIA.IT

Portale		SELFIE	EU	
della		Commissione	Europea
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WORKSHOP SELFIE 
(FUTURA GENOVA, 5 APRILE 14:30-18:30) 
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Grazie!

bocconi@itd.cnr.it


